
枝江市城区养犬管理工作实施方案

（征求意见稿）
为深入贯彻落实《宜昌市养犬管理条例》（以下简称《条例》），加强我市马家店城区（重点管理区）养犬管理，保障公民人身安全和健康，维护社会公共秩序和市容环境卫生，推动我市全国文明典范城市创建工作，制定本方案。

一、工作目标
按照“统一领导、依法管理、稳步推进、文明规范”的工作思路，加强《条例》的宣传贯彻工作，完善相关配套措施，全面实施养犬免疫、登记、备案，规范养犬文明行为，整治街面流浪犬只，建立长效管理机制。

二、区域划分

本方案所称城区（重点管理区）是指东至金山大道，南至长江，西至东干渠大道，北至东湖大道（G318国道）内的区域。
三、职责分工

市公安局：负责根据《条例》制定《枝江市城区养犬管理工作实施方案》，建立养犬登记管理系统，组织实施养犬登记办证工作；配合市委宣传部等部门做好文明规范养犬的宣传工作；组织专项整治行动，依法处理违法违规养犬行为，接受群众报警投诉，办理犬只引起的治安、刑事案件等；负责犬只收容留检场所的建设和管理；与其他部门和单位建立健全养犬管理的组织领导、联合执法、信息共享、沟通协调等工作机制。

市委宣传部、市委文明办：负责《枝江市城区养犬管理工作实施方案》各阶段的新闻宣传工作，督促新闻媒体利用多种方式对城镇居民及养犬人进行广泛宣传，切实做到家喻户晓，形成强大声威。

市财政局：负责养犬管理工作的经费保障；指导主管部门采取社会购买服务方式落实犬只收容处置工作。

市城管执法局：负责组织捕捉流浪犬只，依法处理犬只影响市容环境卫生的行为；协助公安部门处理违法违规的养犬行为。

市农业农村局：负责组织全市动物诊疗机构配合公安机关开展犬只免疫、登记备案工作；加强狂犬病等犬类疫情监测和处置、犬只无害化处理和收容场所动物防疫的监督管理，依法查处饲养未免疫犬只行为。

市卫健局：负责配合市委宣传部等部门做好文明规范养犬的宣传工作；加强人用狂犬疫苗的供应、预防接种、登记和狂犬病疫情监测、狂犬病人的诊治；劝导居民禁止携带犬只（警犬、军犬、导盲犬等工作犬只除外）进入医院、诊所等公共医疗机构，并做好“犬只禁入”标识设置等工作。

市市场监管局：负责加强犬只养殖、交易活动的源头管理，规范涉及犬只交易的经营活动，取缔查处违反规定从事犬类经营养殖活动。

市住房保障中心：负责督促物业服务企业制作文明养犬宣传劝导的标识标牌，设置犬便清理的便民设施，对物业管理区域内的养犬行为进行文明劝导、劝阻、报告。

市教育局：负责督促各中小学、幼儿园在学生和幼儿中认真开展《条例》的宣传教育工作，动员学生和幼儿做好其家人的宣传工作。

马家店街办：全面负责、组织实施本辖区养犬管理工作；领导和督促本辖区社区居委会、住宅小区业主委员会和物业服务企业等做好区域内的养犬管理工作；组织本辖区社区居委会做好养犬人的登记备案信息核对和犬牌犬证发放工作；教育、劝导、督促辖区内党政军机关、团体、企业事业单位、居民等严格遵守《条例》；建立并落实养犬管理工作责任制，实行考核问责。

四、工作措施及步骤 

（一）宣传发动（从方案印发之日至6月31日）。

宣传部门牵头组织开展集中宣传工作。实现文明养犬管理宣传全覆盖，养犬人知晓率达到100%。各成员单位要明确一名领导主抓该项工作。
1.社会面宣传。以城区社区为单位，组织社区干部、网格员、小区物业管理员，全面开展入户宣传、摸底登记，张贴、发放《致养犬人的一封信》、“文明养犬”提示标语口号等宣传资料。《致养犬群众的一封信》要张贴到每个门栋，发放到每个养犬家庭，确保家喻户晓，人人皆知。
2.媒体宣传。宣传部门组织电视、电台、报纸、网站等新闻媒体滚动刊播文明养犬宣传内容，组织协调电信等通讯公司适时向手机用户发布文明养犬短信，进一步扩大宣传面；城管部门要组织、协调通过街面路牌、广告栏、LED屏开展宣传。
3.专项宣传。教育部门要督促各中小学、幼儿园在学生和幼儿中认真开展文明养犬的宣传教育工作，通过学生号召家庭进行养犬登记办证、文明规范养犬。城管执法部门要制作标识标牌，设置犬便清理设施，加强城区公园、广场的文明遛犬行为引导、劝导工作。住建部门要督促物业服务企业制作文明劝导的标识标牌，设置犬便清理的便民设施，对物业管理区域内的养犬行为进行文明劝导。

（二）集中登记（6月1日至8月31日）。
市公安局建立、运维犬只登记管理信息系统，细化登记流程，组织农业农村部门、城管执法部门、动物诊疗机构、社区安装登记管理信息系统，并进行培训。从6月1日起，市公安局牵头，马家店街办、市农业农村部门配合对城区已有犬只进行集中登记备案，对已登记犬只进行换牌。通过3个月的集中登记，力争城区犬只登记备案率达到80%以上。
1.逐人逐户发动。辖区派出所、社区干部、网格员要对辖区养犬人逐一上门宣传，告知养犬登记要求、网上办理流程，对不登记备案行为的法律责任进行提醒、告知。

2.优化登记流程。市公安局要提前申报采购系统设备，组织动物诊疗机构、社区居民委员会、网格员等相关人员开展培训，并建立实时沟通机制，及时优化养犬登记备案流程，安排社区民警进驻开展一站式登记备案服务，方便养犬人。

3.解决突出问题。公安、城管执法、社区居委会等部门组成专班，对已饲养烈性犬、大型犬的单位和个人，要逐一上门做工作，责令其送交犬只收容机构收容、送离本市等方式处理。对因救助流浪犬饲养多条犬只的，要引导其送至犬只收容机构收容、转让给其他具备饲养条件的单位或个人，鼓励爱心人士到犬只收容机构采取志愿者、义工等方式献爱心。对老年人、残疾人、盲人等特殊养犬群体，社区干部、网格员要协助其完成网上登记备案。

（三）集中整治（9月1日至10月31日）。

公安、城管执法、农业农村、市场监管、社区居委会等部门依法履行管理职能，协调配合开展为期2个月的文明养犬专项整治行动。通过行动查处打击少部分、教育规范大部分，逐步解决群众反映强烈的烈性犬伤人、遛狗不栓绳、犬便污染公共环境等突出问题。

1.联合巡查执法。整合公安、城管执法等部门力量，在晚上7时到9时常态化对辖区内公园、广场和重点小区等场所开展联合执法巡查，重点劝导查处遛狗不栓绳、犬便不清理等养犬违法行为，促使养犬人形成文明养犬习惯，组织捕捉流浪犬。

2.重点突出问题整治。派出所、社区居委会，集中力量查处辖区内饲养烈性犬、大型犬的突出问题，形成震摄效果。

3.发动群众参与。以社区会为单位，组织网格员、物业安保、居民群众参加的文明劝导小分队，重点针对物业小区、街道开展文明养犬巡查工作，充分发动人民群众的力量。

4.强化正面宣传引导。组织相关新闻媒体参与联合巡查执法和烈性犬重点问题查处工作，以案说法，强化正面宣传报道，使用多种媒体加大对不文明养犬人员和行为的曝光力度，营造良好的社会氛围。

5.落实收容保障。根据犬只管理工作要求，完成犬只收容场所的社会化购买服务，完善收容犬只的领养、无害化处理制度，做好整治期间犬只收容处置的保障工作。
（四）常态化巩固（11月1日至12月31日）。

专项整治结束后，组织相关职能部门对本辖区养犬管理工作进行回头看，对群众仍反映强烈的犬患问题要查缺补漏，进一步强化工作措施，已取得实效的工作措施要坚持巩固提升，确保通过《条例》规范养犬管理，使犬只登记率达到90%以上、养犬行为文明规范、犬患问题基本解决，群众安全感、满意度得到明显提升。

1.开展常态化养犬管理工作。公安、城管执法、农业农村等职能部门要落实常态执法管理工作，坚持有警必出、有案必查、违法必处，及时处理群众反映的各类涉犬问题。

2.强化源头管控。市场监管部门加强对犬只交易场所、养殖场所的管理，禁止烈性犬、大型犬的交易行为。农业农村部门在犬只交易场所、动物诊疗机构等前端，组织开展养犬无序繁殖危害的宣传，倡导养犬人对饲养犬只绝育，逐步减少流浪犬犬只数量。

3.建立长效综合管理机制。根据工作需要，组织公安、宣传、城管执法、农业农村、市场监管、卫健、住房保障等部门，建立健全养犬管理的联席会议、信息共享、联合执法、经费保障等长效机制，确保我市养犬管理工作持续有序开展。

五、工作要求

（一）强化领导，严密措施。规范文明文明养犬行为是推进我市全国文明典范城市创建的一项重要内容，也是为民解难题的一项重点工作，各责任单位要高度重视，认真履行养犬管理工作的职责，有效的领导、组织和实施各项工作。

（二）强化责任，严格纪律。各成员单位要层层落实责任，各司其职联动配合。公安、城管执法、农业农村等执法部门要严格执法出效果，文明执法促和谐。凡因责任不落实、宣传不到位、管理不力等导致养犬管理工作未达到预期目标；发生犬只伤人等严重涉犬案事件；群众反映强烈引发重大舆情的，依纪依规进行督办问责。

（三）明确专人，畅通信息。各成员单位要明确专人负责收集掌握本辖区、本单位养犬工作情况，及时沟通共享信息，形成联动机制，对查处的典型案件和重要情况及时上报领导小组办公室。
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